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Onderzoeksdoelen:
A Goodpracticesin beeld:PROMs die daadwerkelijk gebruikt worden in de spreekkamer

A In kaart brengen van succesn faalfactoren voor de implementatie van PROMSs




Onderzoeksopzet ( ‘ l

£ Opstellen analysekader
£ Selectie praktijkvoorbeelden

£ Verdieping succesen faalfactoren & drijfveren met
professionals en patiénten.

£ Rapportage
£ Presentatie

 Praktijkonderzoek op de werkvloer ]




Selectie van PROMs (1)

1. Longlist partijen/aandoeningen waarbij PROMs (vermoedelijk) in de
spreekkamer worden gebruikt.

2. Definitieve selectie van drie aandoeningen o.b.v. 5 criteria:
a) Wordt de PROMs daadwerkelijk gebruikt in de spreekkamer?*
b) Is de PROMmMplementatie in tenminste €én zorgpraktijk een succes?

c) Zijn er (bij voorkeur van dezelfde PROM) ook voorbeelden van minder succesvolle
implementatie?
d) Is er bij één of meerdere zorgorganisaties bereidheid tot deelname aan het
onderzoek?
e) Laat de totale selectie (aandoeningen i.c.m. te betrekken zorgorganisaties)
voldoende diversiteit / variéteit zien in:
A Type ziekenhuis/setting (academisch / netademisch / zelfstandige kliniek)
A Type aandoening (chronisch / niet chronisch)
A Primaire doelen PROMs bij start implementatie

*Gebruik in de spreekkamer kan ook een subdoel zijn




Selectie van PROMs (2)

Op basis van genoemde criteria zijn samen met het ZI de volgende
aandoeningen, PROMSs en zorgpraktijken geselecteerd:
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Gesproken in verschillensitings(academische en niet academische ziekenhuizen en zelfstandige
klinieken). Daar waar mogelijk gesproken met patiéntenvereniging, patiénterexrei@icier.
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visie skills

‘Gebruik in de spreekkamer” als
primaire gebruiksdoel

Benodigde vaardigheden en
balans in het vierkant van
wetenschap, zorgprofessionals,
patiénten en ICT

Projectleider-skills

Voortrekker met autoriteit

Training van zowel zorg-
professionals als patiénten

Ondersteuningsfunctie

Visie op
doorontwikkeling

incentives

Incentives zorgorganisatie.

In lijn met bestaande
urgentie

Geen grote andere
veranderingen
Inzetbaarheid voor
zorginkoop

Prestige

Incentives zorgprofessionals:

Minimaliseren
tijdsinvestering
Minimum aan
gebruiksttijd / tijdswinst
Invloed op kwaliteit van
zorg

Draagvlak bij collega’s
en management
Ervaren veiligheid

Incentives voor patienten

Inzicht in hun
ziekteontwikkeling
Zorg op maat

Nagebeld worden
Tijdsinzet

middelen Plan

Tijd beschikbaar voor Flexibiliteit

projectleider

Beschikbaarheid tijd en geld
ontwikkeling en implementatie

Ingrijpen in bestaande processen

Tijd beschikbaar bij zorgprofes-
sionals voor implementatie

Beschikbaarheid tijd en geld
voor gebruik van de PROM

Beschikbaarheid geld voor duur-

zame ontwikkeling PROMs Betrekken van stakeholders



visie skills incentives

‘Gebruik in de spreekkamer” als
primaire gebruiksdoel

Benodigde vaardigheden en Incentives zorgorganisatie.
balans in het vierkant van
wetenschap, zorgprofessionals, In lijn met bestaande
patiéntenen ICT urgentie

Incentives zorgprofessionals:

Projectleider-

Minimaliseren
tijdsinvestering
Minimum aan
gebruiksttijd / tijdswinst
Invloed op kwaliteit van
Training van zow zorg

professionals als

Voortrekker met ¢

Draagvlak bij collega’s
en management
Ervaren veiligheid

Ondersteunings

Incentives voor patienten

Inzicht in hun
ziekteontwikkeling
Visie op Zorg op maat
doorontwikkeling Nagebeld worden
Tijdsinzet

middelen

Tijd beschikbaar voor

projectleider

wheid tijd en geld
7 en implementatie

»aar bij zorgprofes-
orimplementatie

wheid tijd en geld
1ik van de PROM

Beschikbaarheid geld voor duur-
zame ontwikkeling PROMs

Plan

Flexibiliteit

Ingrijpen in bestaande processen

Betrekken van stakeholders




Lessen & aanbevelingen implementats ‘ l

(selectiey zie het rapport op de website vanDatglnstituut

3 Intervenieer in het zorgproces om de potentie van de PROM te benutte

2. 2t op PROMs waarvan de meerwaarde voor de patiént meer
evident is

3. BYEEVEEN patiénten duidelijk dat samen beslissen ook ext
inzet van de patiént vraagt
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de implementatie

AA ODPOAAEEAI AOS




Mentimeter

Ga naar www.menti.com en gebruik de code 33 32 51

www.menti.com|

2 3

Neem je telefoon Ga naar www.menti.com Voer de code in 33 32 51 en stem!
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Stelling 1

Implementatie kan alleen succesvol zijn als gebruik van
PROMs geen of weinig extra tijd van de behandelaar vraagt

62%

B Mentimeter
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visie skills

‘Gebruik in de spreekkamer” als
primaire gebruiksdoel

Benodigde vaardigheden en
balans in het vierkant van
wetenschap, zorgprofessionals,
patiénten en ICT

Projectleider-skills

Voortrekker met autoriteit

Training van zowel zorg-
professionals als patiénten

Ondersteuningsfunctie

Visie op
doorontwikkeling

incentives

5
4

Incentives zorgorganisatie:

In lijn met bestaande
urgentie

Geen grote andere
veranderingen
Inzetbaarheid voor
zorginkoop

Prestige

Incentives zc

middelen Plan
x o
W -

Tijd beschikbaar voor Flexibiliteit

projectleider

Beschikbaarheid tijd en geld
ontwikkeling en implementatie

inime Ingrijpen in bestaande processen

tijdsinv
Minimt
gebruik
Invioec
zorg

Draagvlak bij collega’s

en management
Ervaren veiligheid

Incentives voor patienten:

Inzicht in hun
ziekteontwikkeling
Zorg op maat
Nagebeld worden
Tijdsinzet

Beschikbaarheid tijd en geld

voor gebruik van de PROM

Beschikbaarheid geld voor duur-
zame ontwikkeling PROMs

Betrekken van stakeholders




Stelling 2

Prioriteer ontwikkeling en gebruik van PROMs
voor langdurige en chronische aandoeningen

56%

Oneens

@ Mentimeter
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visie skills

-

Benodigde vaardigheden en
balans in het vierkant van
wetenschap, zorgprofessionals,
patiénten en ICT

‘Gebruik in de spreekkamer” als
primaire gebruiksdoel

Projectleider-skills

Voortrekker met autoriteit

Training van zowel ora-
professionc

Onderste

Visie op
doorontwikkeling

incentives

Incentives zorgorganisatie:

In lijn met bestaande
urgentie

Geen grote andere
veranderingen
Inzetbaarheid voor
zorginkoop

Prestige

Incentives zorgprofessionals:

Minimaliseren
tijdsinvestering
Minimum aan

nohriileettiid 1 tiidewsinet

Inzicht in hun
ziekteontwikkeling
Zorg op maat
Nagebeld worden

Tijdsinzet

middelen

Tijd beschikbaar voor
projectleider

Beschikbaarheid tijd en geld
ontwikkeling en implementatie

Tijd beschikbaar bij zorgprofes-
sionals voor implementatie

Incentives voor patienten:

Flexibiliteit

Ingrijpen in bestaande processen

Betrekken van stakeholders




Stelling 3

Artsen mogen een ‘ingevulde PROM' als
randvoorwaarde stellen voor een consult of controle

& Mentimeter
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visie

‘

‘Gebruik in de spreekkamer” als
primaire gebruiksdoel

Benodigde vaardigheden en
balans in het vierkant van
wetenschap, zorgprofessionals,
patiéntenen ICT

Drainrtlaidar_clille

professionals als patiénten

Ondersteu,

Visie op
doorontwikkeling

middelen

-t

Tijd beschikbaar voor
projectleider

incentives

N

Incentives zorgorganisatie:

In lijn met bestaande
urgentie

Geen grote andere
veranderingen
Inzetbaarheid voor
zorginkoop

Prestige

centives zorgprofessionals:

Beschikbaarheid tijd en geld
ontwikkeling en implementatie

Minimaliseren
tijdsinvestering
Minimum aan
gebruiksttijd / tijdswinst
Invioed op kwaliteit van

Tijd beschikbaar bjj zorgprofes-
sionals voor implementatie

zoran

Incentives voor patienten:

Inzicht in hun
ziekteontwikkeling
Zorg op maat
Nagebeld worden
Tijdsinzet

Plan

|

Flexibiliteit

Ingrijpen in bestaande processen

Betrekken van stakeholders




